FORUM ESTADUAL DE USUARIOS E USUARIAS DO SUAS
FEUSUAS

CARTA DE PRINCIPIOS

CAPITULO |
DA NATUREZA
Art. 1° - O FORUM ESTADUAL DE USUARIOS E USUARIAS DO SUAS -

FEUSUAS, fundado em de de , em Fortaleza -
Cearq, tem seu funcionamento regulado por esta Carta e Regimento.

CAPITULO I

DOS OBJETIVOS

Art. 2° — O FORUM ESTADUAL DE USUARIOS E USUARIAS DO SUAS -
FEUSUAS, é um espacgo coletivo de organizacao politica, autbnomo, apartidario,
de organizacao, construgao e deliberagcdo das acdes e demandas relacionadas
aos(as) Usuarios(as) do SUAS, de carater permanente, que se constitui por meio
de diferentes formas de representag¢des de usuarios(as) e Organizagdes Estaduais
de Usuarios(as) de acordo com a Resolugao do CNAS 24/2006 e Resolugao CNAS
11/2015 e de representagdes dos Foruns Municipais dos Usuarios(as) do SUAS —
FMUSUAS.

Art.3° — O FEUSUAS tem como objetivo mobilizar e articular politicamente os
usuarios(as), para que participem dos Conselhos de Assisténcia Social, Foéruns,
Conferéncias, movimentos sociais e organizagdes comunitarias, visando o seu

protagonismo no controle social em:

§ 1° - direito do(a) usuario(a) aos servigos socioassistenciais ser reconhecido(a) e
exercer seu direito como cidadao(a);

§ 2° - ter reconhecimento de seus direitos e responsabilidades;

§ 3° - ser reconhecida a importancia da sua intervencdo na vida publica e no

acesso as oportunidades para o exercicio protagonismo e da cidadania;



§ 4° - ter possibilidade de avaliar o servigo recebido, contando com espago de
escuta para expressar sua opiniao;

§ 5° - ter acesso ao registro dos seus dados se assim o desejar; receber
informacdes sobre como e onde manifestar seus direitos e requisi¢cdes sobre o
atendimento socioassistencial;

§ 6° — Buscar permanente qualificacdo dos Usuarios(as);

§ 7°. Articular e dialogar sobre a construgdo da unidade politica e agenda comum
dos(as) Usuarios(as) do SUAS;

§ 8°. Fortalecer a transversalidade da Politica Estadual de Assisténcia Social para
a manutencao dos direitos sociais;

§ 9°. Articular, dialogar e firmar parceria com o Férum Estadual dos Trabalhadores
e Trabalhadoras do SUAS - FETSUAS e o Forum Estadual de Assisténcia Social -
FOEAS.

Art. 4° — Atributos do FEUSUAS/CE:

l. Incentivar e apoiar os Municipios a constituirem seus FMUSUAS e oferecer
suporte e orientagdes nas suas constituigdes;

ll. Zelar pelos direitos socioassistenciais dos(as) usuarios(as) do SUAS;

[ll. Acompanhar, junto a Assembleia Legislativa, a tramitagdo de projetos

legislativos referentes a Politica Estadual de Assisténcia Social.

CAPITULO Il
DA COMPOSICAO

Art. 5° — FEUSUAS é composto por todos(as) Usuarios(as) da Politica Publica de
Assisténcia Social, e sua representacdo far-se-a por representacao de todo o
Estado que serdo escolhidos em Férum préprio e referendado pelos Secretarios
Estaduais e Municipais de Assisténcia Social, Coordenadores dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social , Centros de Referéncia especializados de
Assisténcia Social , Centro POP, e dos servigos, programas, projetos, beneficios e
transferéncia de renda no ambito da Politica Publica de Assisténcia Social/ Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). .



Paragrafo Primeiro: No ato da filiaggo ao FEUSUAS o(a) Usuario(a) deve

apresentar os seguintes documentos:
- Documento constando seu nome completo, endereco e telefones para contato;

- Documento que assegure a participacdo nos equipamentos: Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social — CREAS, Centros POP, e nos servigos, programas, projetos,
beneficios e transferéncia de renda no ambito da Politica Publica de Assisténcia
Social/ Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS);
- Copia do RG;
- Copia do CPF;
- Copia do NIS.
Paragrafo Segundo: Ficara sobre a responsabilidade do Estado (Secretaria
Coordenadora da Politica de Assisténcia Social), apoiar a Coordenacédo Geral do
Férum, a mobilizacdo para as reunides, encontros e toda a documentacao
referente ao FEUSUAS.
CAPITULO IV
DA ESTRUTURA

Art. 6° — Integram a estrutura do FEUSUAS:
| - Plenarias.

Il — Mesa Coordenadora.

CAPITULO V
DO FUNCIONAMENTO

Art. 7° — A plenaria é instancia propositiva do FEUSUAS, constituida pela reunido

ordinaria ou extraordinaria dos seus membros.

Art. 8° — Compete a Plenaria:
| — Propor sobre os assuntos do FEUSUAS, como a defesa dos direitos

fundamentais e sociais garantidos na Constituicdo Federal de 1988;



Il — Elaborar o Regimento Interno do FEUSUAS;
lIl — Decidir sobre a permanente qualificacdo dos usuarios(as);
IV— Eleger a Mesa Coordenadora do FEUSUAS: Coordenador(a) , Coordenador(a)

Adjunto e Secretaria-Executiva.

Art. 9° — A plenaria reunir-se-a ordinariamente, trimestralmente, por convocagao de
seu Coordenador(a) Geral, com antecedéncia minima de 10 (dez) membros
atuantes, ou extraordinariamente, mediante convocagdo de seu Coordenador(a)
Geral ou de um ter¢o de seus membros, observada a urgéncia necessaria.

§ 1° — As convocacgdes para as Plenarias serdo encaminhadas aos seus membros,
preferencialmente, por meio eletronico .

§ 2° - Os locais das reunides sao itinerantes e as datas das reunides ordinarias
do FEUSUAS serdo estabelecidas em calendario préprio, aprovados na ultima
reunido anual.

§ 3°— A participagao de cada usuario(a) ficara a cargo de cada participante.

Art. 10 — Direitos dos usuarios(as) do Sistema Unico de Assisténcia Social — Suas:
|. Ter acesso a atendimento, assessoramento e defesa e garantia de direitos, que
Ihes garanta suporte socioassistencial,

Il. Ter acesso a informagdes e orientagbes sobre servigos, programas, projetos,
beneficios e transferéncia de renda, no ambito da Politica Publica de Assisténcia
Social, em linguagem clara, simples e acessivel;

[1l. Usufruir do reconhecimento de seus direitos, frente a sociedade;

IV. Usufruir de servigos e programas socioassistenciais de qualidade.

§1° O direito de acesso ao atendimento, ao assessoramento e a defesa e garantia
de direitos deve oportunizar e garantir ao usuario:

|. conhecer o nome e a credencial de quem o atende;

ll. ser respeitado em sua dignidade humana, sendo tratado de modo atencioso e
respeitoso, ausente de procedimentos vexatdrios e coercitivos;

lll. ser atendido com menor tempo de espera e de acordo com as suas

necessidades;



IV. receber os encaminhamentos para outros servigos ou instituicdes por escrito,
de forma clara e legivel, e identificados como nome do profissional responsavel
pelo encaminhamento;

V. ter protegida sua privacidade, observada a ética profissional dos trabalhadores
do SUAS, desde que nao acarrete riscos a outras pessoas; e,

VI. ter sua personalidade preservada e sua historia de vida resgatada.

DA SECRETARIA
Art. 11 — Compete a Secretaria:
| - Responsabilizar-se pelas memoarias das reunides.
lI- Arquivar as sumulas das reunides, pareceres, mog¢des, memorias e demais
documentos do FEUSUAS.
llI- Fazer a mobilizag&o de participacédo das reunides, encontros, dentre outros.
IV- Secretariar a reunides do FEUSUAS.

DOS MEMBROS DO FEUSUAS
Art. 12 — Compete aos membros do FEUSUAS:
| — Comparecer as Plenarias, apos ter apreciado a memoaria da reuniao anterior;
Il — Justificar por escrito e antecipadamente suas auséncias as reunides;
lIl — Assinar a lista de presenga da reunido a que comparecer;
IV — manter seus contatos atualizados;

V - Propor alteragédo no Regimento Interno do Férum.

DAS DISPOSICOES

Art. 13 — Tera direito a voto nas plenarias do FEUSUAS todos(as) Usuarios(as)
devidamente reconhecidos(as)/inscritos(as) neste Férum.
Art. 14 — Os casos omissos e as duvidas surgidas na aplicagdo do presente

Regimento interno serao dirimidos pela Plenaria.

Fortaleza/CE, de de 2023







FICHA DE ADESAO AO FORUM ESTADUAL DE USUARIOS E USUARIAS DO
SUAS - FEUSUAS

FICHA DE IDENTIFICAGAO

1. DADOS INDIVIDUAIS

NOME:
ENDERECO: n°
BAIRRO: CEP:
MUNICIPIO:

E-MAIL:

CPFnNe:

RGn®;

N° do NIS:

DatadeNasc: / /

Il - USUARIO(A) DE:

( )Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
( )Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social - CREAS

( ) Centro POP

( )Acolhimento

( ) Outro. Qual?

lll — Participo no Equipo de:

) Grupo de Idoso

) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV
) Grupo Programa Crianga Feliz

) Grupo Programa Bolsa Familia

) Grupo de Jovens

(
(
(
E
( ) Outro. Qual?

IV- Horario em que vou ao Equipamento?

( ) Sempre manha
( ) Sempre atarde
( ) Nao participo das atividades no Equipamento

V - O que vocé pensa da criagao desse Forum?
( ) Excelente
( )Bom

( ) Nao sabe



VI — Vocé participaria?

( )Sim
( )Nao

VIl — Nos informe o dia da semana que vocé poderia participar das reunioes
do Férum:

( ) Segunda-Feira
( ) Terca-feira

( ) Quarta-feira
() Quinta-feira

( ) Sexta-feira

E o horario?

( )manha
( )tarde

de de de 2023




